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Uvod

Zamislite da ujutro udete u trgovinu i na polici zateknete kruh, mlijeko 1
stotinjak drugih stvari, svaku s cijenom koju mozete procitati. Nitko to nije
naredio. Nijedan ured nije odlucio koliko kruha treba ispeci bas u vasem
kvartu. A ipak je kruh gotovo svakog jutra tu. To tiho ¢udo zove se trziste.

Ono radi posao koji nijedan ¢ovjek ne bi mogao obaviti sam, spaja mili-
june odluka a da nitko nema cjelovitu sliku. Cijena je pritom poruka. Kad
necega ponestane, raste 1 govori proizvoda¢ima neka proizvedu vise. Kad
nesto postane jeftino za izradu, pada i oslobada ljude da rade nesto korisnije.
Tako trziste, bez zapovjednika, najéesée dovede prave stvari na pravo mjesto.

Ali ima poslova koje ne moze obaviti samo, koliko god bilo spretno. Neke
odluke nanose $tetu ljudima koji u njima nisu sudjelovali. Ponekad jedan pro-
davac¢ postane prevelik pa sam diktira uvjete. Ponekad raspodjela bogatstva
postane takva da je druStvo ne moze prihvatiti. A ponekad cijelo gospodar-
stvo zajedno upadne u krizu. Na tim mjestima na scenu stupa drzava, ne da
bi ukinula trziste, nego da bi popravila ono Sto trziSte samo ne stigne.

Tu se, medutim, krije obrat oko kojega se vrti gotovo sve ostalo. Drzava
nije ¢arobni $tapic. I ona je sastavljena od ljudyi, a ti ljudi imaju svoje interese,
svoje glasace 1 svoje granice znanja. Pitanje zato nikada nije samo treba li
drzava djelovati, nego i hoce li to uciniti bolje od trzZista koje pokusava
popraviti.

Ponekad uskoc¢i zato $to neke stvari koriste svima jednako, poput svjeti-
onika ili obrane, pa ih nitko ne Zeli platiti sam, i takvih dobara onda bude
premalo. Drugdje zato Sto trziste, ma kako ucinkovito dijelilo dohodak, ne
pita je li ishod posten, pa netko ostane bez igdje i¢ega ne svojom krivnjom. A
katkad zato $to se cijelo gospodarstvo penje i pada, ponekad strmo, a duboke

krize ostavljaju oziljke koji se tesko brisu.
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No drzavu ne vode andeli, nego ljudi. Lako je je zamisljati kao mudrog
roditelja koji uvijek Zeli opée dobro, premda se u politici ljudi ponasaju jed-
nako razumno 1 sebi¢no kao na trznici. Bira¢ vaga isplati li mu se uopce izaci
na izbore. Politi¢ar lovi glasove. Cinovnik pazi na svoj odjel i svoju sigurnost.
Cim to vidimo, mnoge naizgled besmislene odluke postaju razumljive, jer
nisu plod gluposti nego logike ljudi koji igraju po zadanim pravilima.

Kad mnogo takvih ljudi s razli¢itim Zeljama pokusa izabrati jedno zajed-
nic¢ko rjesenje, ne postoji savrSen nacin da se sve te Zelje posteno stope ujednu
odluku. Ishod ovisi o pravilima glasovanja 1 o tome tko ih postavlja. A najglas-
nije obi¢no produ male, dobro organizirane skupine, jer dobivaju mnogo, dok
troSak svoje povlastice tanko razbacuju na sve nas, pa se pojedincu ne isplati
buniti zbog nekoliko eura.

Zasto onda ista politika negdje uspije, a drugdje propadne? Razlika su
pravila igre, pisana i nepisana, 1 povjerenje da Ce vrijediti i sutra. Gdje se
dogovori postuju, zakon urodi plodom; gdje toga nema, isti zakon ostane
mrtvo slovo. Dobar ishod manje ovisi o tome tko trenuta¢no vlada, a vise
o tome koliko su pravila ¢vrsta i unaprijed jasna, jer uz dobra pravila ¢ak i
osrednyji vladari tesko naprave veliku Stetu.

Sve to dobiva tijelo tek u svakodnevnim potezima. Sama Zelja da bude
vi$e stanova ili manje zagadenja jo$ nije politika; postaje to tek kad drzava
posegne za konkretnim alatom, a svaki alat nosi druk¢iji trosak i drukeije
nuspojave. Kod novca koji trosi nije presudno koliko ga je, nego na $to ide i
koliko mudro. A porez kojim ga prikuplja nije samo teret, nego nacin na koji
zajednica odlucuje tko i koliko plac¢a za ono $to imamo zajedno.

I tu se vraca ona napetost s pocetka. Ako trziste zna zakazati, zna i drzava,
pa svaku njezinu intervenciju valja provjeriti jednako strogo kao 1 trziste
koje popravlja. Cilj nije ni vi$e ni manje drzave, nego bolja drzava, ona koja
popravlja stvaran propust, podnosi strogu provjeru 1 ostavlja drustvo boljim
nego §to ga je zatekla. Kako takvu prepoznati, najteZe je 1 najvaznije pitanje
od svih.
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DIO PRV

Sto drzava radi 1 zasto

TrziSte mnogo toga rijesi samo, ali ne sve. Tamo gdje podbaci, gdje njegova
raspodjela zaboli i gdje cijelo gospodarstvo posrne, izrasta ista potreba za
drzavom, svaki put iz drugog razloga. A sve §to drzava na tim mjestima radi
netko mora platiti, pa se na kraju vra¢amo na pitanje tko snosi porezni teret

1 kako ga podijeliti posteno.

1. Zasto trzistu uopce treba drzava?

Ako trziSte toliko toga radi dobro, ¢emu uopce drzava? Pitanje zvudi gotovo
drsko, a odgovor je da postoje poslovi koje cijene jednostavno ne mogu
obaviti.

Neke stvari koriste svima, a nitko ih ne Zeli platiti sam, poput ¢istog zraka
ili temeljne znanosti. Neke odluke Stete tre¢ima koji u njima nisu sudjelovali,
kao kad tvornica zagadi rijeku. Ponekad jedan prodava¢ postane toliko velik
da sam diktira uvjete. A ponekad kupac i prodava¢ naprosto ne znaju iste
stvari. U svim tim slucajevima trziste proizvede premalo dobroga ili previse
loSega.

Ekonomist Richard Musgrave sloZio je te razloge u tri zadace drzave. Da
osigura ono $to trziSte ne nudi, da ublazi prevelike nejednakosti i da smiri
gospodarstvo kad zapadne u krizu.

Vrijedi upamtiti i jednu granicu. TrZiSte moze biti udinkovito, a ipak
duboko nepravedno. Ué¢inkovito znaéi samo da se nikome viSe ne moze
pomodi a da se nekomu drugom ne naudi, a to nije isto $to 1 pravedno. Upravo

ta razlika ostaje u sredistu svega Sto slijedi.
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2. Gdje 1 dobro trziste podbaci?

Uli¢na rasvjeta svijetli svima koji produ, platili je ili ne. Ako znate da ¢e
gorjeti 1 bez vaSeg novca, prepustit ¢ete drugima da je plate. No ako svi tako
razmisljaju, svjetla nece biti.

To je prva od nekoliko zamki. Neka dobra koriste svima, a nikoga se ne
moze natjerati da plati, pa svatko ¢eka drugoga i takvog dobra bude premalo.

Drugdje se trosak ili korist neke odluke prelije na ljude koji u njoj nisu
sudjelovali. Tako trZiste proizvede previse Stetnoga, kao Sto je zagadenje, 1
premalo korisnoga, kao $to je cijepljenje ili obrazovanje.

Ima 1 suptilnijih zamki. Kad jedna strana zna vise od druge, na trzistu
ostane losija roba ili ljudi postanu manje oprezni jer ih netko pokriva. Kad
jedna tvrtka ovlada trziStem, diZe cijenu 1 smanjuje koli¢inu. A kod zajednic-
kih dobara poput ribe ili voda svatko grabi za sebe dok se ne iscrpe.

Za svaki od tih propusta drzava ima alat, od poreza i subvencija do pravila
1 jasnih vlasni¢kih prava, kojim popravlja bas ono mjesto gdje je trziSte
podbacilo.

3. Je li posteno ono Sto trziste svakom dodijeli?
Recimo da trziste radi besprijekorno, da je svaki euro oti$ao tamo gdje najvise
vrijedi. Pa ipak, jedni Zive u izobilju, a drugi bez krova nad glavom.

Ucinkovit ishod, dakle, jo$ nije i pravedan. Trziste nagraduje vjeStine,
kapital, trud 1 nemalo srece, ali ne briSe to gdje se tko rodio, u kakvu obitelj 1
s kakvim prilikama, a ¢esto te pocetne razlike i pojaca.

Zato drzava preraspodjeljuje, 1 novac 1 rizike. Kroz progresivne poreze,
socijalnu pomo¢, mirovine, javno zdravstvo 1 besplatno obrazovanje uzima
od onih koji imaju viSe 1 pomaze onima koji imaju manje.

Samo, to nije besplatno. Voda se prema siromasnima nosi Supljim vedrom,
pa dio uvijek iscuri, kroz troskove i kroz promjene u ponasanju, i do njih ne
stigne sve §to je uzeto. Prava mjera lezi negdje izmedu potpune jednakosti i
netaknute nejednakosti, ondje gdje se ispravlja nepravda a da se ne prolijje

previse truda.
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4. Kako drzava ublazava uspone 1 padove

gospodarstva?

Gospodarstvo ne raste ravnomjerno. Naizmjence se penje i pada, a najdublji
padovi ne poprave se sami ni brzo ni jeftino, jer nezaposlenost ostavlja trag
koji se tesko briSe. Trec¢a zadaca drzave zato gleda cijelu sliku, ne pojedino
trziste, 1 nastoji ublaziti najgore krize i najopasnija pregrijavanja.

Glavni alat je proracun. U krizi drZzava mozZe vi$e trositi 1 manje uzimati
porezima da gurne potraznju, a u dobrim vremenima {initi suprotno, pri
¢emu jedan potroSeni euro zna pokrenuti i viSe od eura proizvodnje. Dio
posla obavi se 1 sam, jer kad dohoci padnu, padnu i porezi a rastu socijalne
naknade, pa prora¢un pomaze bez ijedne nove odluke.

Tu vreba i opasnost. Ista vlada koja krizu treba smirivati moze je sama
izazvati ako pred izbore umjetno napuhuje gospodarstvo. A stabilnost koristi
gotovo svima, a nitko je ne kupuje sam, pa je trziste nece dovoljno osigurati i

treba je ¢uvati unaprijed zadanim pravilima 1 neovisnim institucijama.

5.Tko zapravo plaéa poreze 1 kako teret podijeliti
posteno?

Ono $to vi odnesete kudi 1 ono Sto vaSega poslodavca uistinu kosta dvije su
razli¢ite brojke. Razlika medu njima, takozvani porezni klin, odlazi drzavi
kroz poreze 1 doprinose.

Porez je obvezno davanje za koje ne dobivate izravnu protuuslugu, za
razliku od pristojbe ili doprinosa, gdje znate $to vam se vraca. [znenadenje
je da onaj tko po zakonu placa i onaj tko teret stvarno snosi nisu uvijek
ista osoba, jer teret na kraju padne na onoga tko se teze izmakne, na manje
pokretljivu stranu.

Svaki porez ljude pomalo odvrati od rada, kupnje ili Stednje, a taj skriveni
gubitak naglo raste ako su stope previsoke. Pametnije je zato ubirati niske
poreze na puno toga nego visoke na malo toga. Cini se pravednim da bogatiji
daju vedi udio jer im dodatni euro znaci manje, ali pretjerane stope mogu
smanyjiti 1 prihod drZave 1 volju za radom.

Hrvatska se pritom oslanja na porez na potrosnju i na visoko optereéenje

placa, dok imovinu i nekretnine gotovo ne dira. Porez tako nije samo teret,
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nego nacin na koji zajednica odluc¢uje tko 1 koliko placa za ono Sto imamo

zajedno.



DIO DRUGI

Politika bez romantike

Lako je drzavu zamisliti kao mudrog ¢uvara koji uvijek Zeli opée dobro.
Stvarnost je trezvenija. I glasaci, i stranke, 1 sluzbenici slijede vlastite interese,
bas kao 1 ljudi na trznici, pa mnoge naizgled ¢udne poteze tek tako 1 mozemo
razumjeti. Ne pitamo kakva bi politika trebala biti, nego sto se dogada kad

svatko za stolom povuce potez koji njemu najvise odgovara.

6. Sto se promijeni kad politi¢are gledamo kao obi¢ne
ljude?

Zamislite drzavu ne kao mudrog ¢uvara opéeg dobra, nego kao trznicu, Stand
za Standom, na kojoj svatko vuce za sebe. Upravo tako na nju gleda teorija
javnog izbora.

Politi¢ari, bira¢ii sluzbenici nisu nesebi¢ni zastitnici svih nas, nego obi¢ni
ljudi koji slijede vlastiti interes. Cim to prihvatimo, mnoge naizgled besmis-
lene odluke postaju razumljive.

Uzmite svoj glas. Sansa da on sam promijeni ishod izbora gotovo je nula,
pa bi strogo gledano bilo razumno ostati kod kuée. Ipak izlazimo, jer glasa-
njem govorimo tko smo i u §to vjerujemo, a kad su izbori tijesni ili dolaze u
krizi, izlazimo da izbjegnemo najgori ishod.

Sli¢no je s onima na vlasti. Politicari love glasove, a sluzbenici Zele vece
proracune, pa kratkoro¢ne i populisti¢ke mjere Cesto pobijede one koje bi
dugoro¢no svima koristile.

Pouka koju vrijedi ponijeti ti¢e se pravila, ne lica. Losa pravila i od dobro-
namjernih ljudi naprave lose ishode, pa popravak ¢e$ée dolazi iz promjene

pravila nego iz zamjene ljudi.
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7. Sto kad ishod ovisi o potezima drugih?

Dva susjeda odlucuju hoée li platiti svoj dio zajednic¢kog nasipa protiv popla-
ve. Svakome se ¢ini pametno prepustiti troSak drugome, pa na kraju nitko ne
plati 1 obojica stradaju kad voda dode. Kad svatko gleda samo svoj ra¢un, svi
mogu pro¢i losije nego da su suradivali, 1 upravo zato postoji porez koji nas
privoli na zajednicki doprinos.

Nije svaki splet tako jasan. Kad dvije strane u sukobu obje budu tvrde do
kraja, sve mozZe zavrsiti katastrofom za sve. A ponekad se svi Zele uskladiti,
samo ne znaju oko ¢ega, pa drzava postavljanjem pravila i standarda pomaze
da svi gledaju u istu tocku.

Pokazuje se 1 nesto ljudsko. Kad se dijeli, veliku mo¢ ima onaj tko prvi
predlozi podjelu, no ta mo¢ slabi $to je viSe onih koji strpljivo ¢ekaju bolju
ponudu. A stvarni ljudi dijele pravednije nego $to hladni ra¢un predvida, jer

se boje odbijanja i pamte tko ih je ranije zakinuo.

8. Moze li skupina uopce imati jednu volju?

Tri prijatelja biraju film 1 nikako da se sloze. Jedan najvise voli prvi, drugi
drugi, treéi tredi, svaki sa svojim jasnim poretkom. Pa ipak, kad glasuju
u parovima, prvi pobjeduje drugi, drugi pobjeduje tredi, ali treéi pobjeduje
prvi. Vrti se u krug i pobjednika nema.

To nije puka zgoda, nego pravilo. Skupina zapravo nema jedinstvenu
volju, Zelje imaju samo pojedinci, pa ,volja naroda” uvijek ovisi o pravilima
kroz koja se izrazava. Ista skupina, s istim Zeljama, donese razli¢ite odluke
samo zato $to drukcije broji glasove.

Jedan je ekonomist davno dokazao nesto neugodno. Nijedan sustav glaso-
vanja ne moze u isti ¢as biti potpuno posten 1 potpuno dosljedan, pa svako
pravilo nesto Zrtvuje 1 nijedno nije neutralno.

Tu se rada tiha moé. Onaj tko slaze redoslijed 1 odlucuje o ¢emu se i kada
glasuje ¢esto ima viSe utjecaja od same veéine. Mir se vrati tek kad se rasprava
svede na jednu os pa pobijedi onaj u sredini, a inace pravila ne samo da

prenose odluku, nego je 1 oblikuju.
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9. Zasto stranke obecavaju sli¢no, a reforme stalno
cekaju?

Stranka je u jednom pogledu nalik trgovcu koji slaze paket robe. U jednu
ponudu spoji porezne olakSice, vece mirovine i pomoc¢ poljoprivredi, a vi kao
kupac gledate jednu ili dvije stvari koje vam najvise znace i paket ne rastav-
ljate na dijelove.

Tako stranke i rade. Proizvod im je program, valuta su glasovi, a cilj doci
na vlast i ostati na njoj.

Kad bira¢ima vlada sredina, objema se velikim strankama isplati pomicati
se prema centru, pa im programi sve vise sli¢e i ¢ini se da prave razlike nema.
U Hrvatskoj su tako, unato¢ razli¢itoj retorici, dvije najvecée stranke dugo
vodile sli¢ne politike, okrenute stabilnosti i umjerenoj socijalnoj drzavi.

Slika se mijenja kad su biraci podijeljenti, kad rubovi lakse izlaze na izbore
ili kad priti$éu aktivisti 1 donatori. Tada se stranke razmicu i nastaje polari-
zacija.

Ispod svega je jedna tiha poteskoca. Jedan glas gotovo nikad ne odlucuyje,
pa se vedini ne isplati ulagati vrijeme u proucavanje politike, 1 [judi ostaju
razumno neinformirani. Prostor koji ostane zauzmu dobro organizirane
skupine, a posljedica je strpljiva ali postojana, jer politike s brzom vidljivom
koristi pobjeduju, dok nuZne reforme s kratkoro¢nom cijenom stalno ¢ekaju.

10. Kako male skupine nadglasaju veliku, sutljivu
vecinu?

Subvencija od pet milijuna eura nekom uskom sektoru naplati se po nekoliko
eura od svakog gradanina. Sektor ima snazan razlog boriti se za nju, dok
pojedini gradanin nema poticaj ni saznati za nju, a kamoli se organizirati
protiv.

U tome je sva tajna. Male, koncentrirane skupine lako se okupljaju jer
svatko ima puno za dobiti, dok se velike, rasprSene skupine tesko pokrenu
jer svatko ¢eka da posao obave drugi. Zato mnoge mjere donose veliku korist
nekolicini, a tro$ak razbiju na milijune kojima je pojedinacni teret premalen
da bi se bunili. Odatle dvije skupe pojave, lov na rentu, gdje se vrijeme i novac

tro$e na osvajanje povlastica umjesto na stvaranje vrijednosti, i regulatorno

10
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zarobljavanje, gdje nadzornik s vremenom pocne raditi u korist onih koje bi
trebao nadzirati.

Pa ipak, interesne skupine nisu nuzno Stetne. One prenose znanje i daju
glas onima koji bi ina¢e utihnuli, a hode li Skoditi ili koristiti, ovisi o pravilima.
Kad su jasna, vidljiva i uravnoteZena, zastupanje interesa ostaje dio zdravog

drustva, a ne tihi danak vedine.

11. Koliko nam uprave zapravo treba?

Na dobrom $alteru va$ predmet bude rijesen jednako, bez obzira poznajete
li sluzbenika 1 koju stranku podrzavate. To je svijetla strana uprave. Pravila
1 struénost Stite vas od samovolje 1 poznanstava, pa moderna drzava uopée
moze ubirati poreze 1 pruZzati usluge svima na isti nacin.

No ista ta pravila znaju postati kruta 1 spora. Tada se Salter pretvori u
gomilu obrazaca, potvrdaicekanja, gdje pravila vise ne sluze vama, nego sama
sebi.

Postoji 1 dublji razlog za oprez. Birokrati nisu samo neutralni izvrsitelji,
nego ljudi s vlastitim poticajima, pa ustanove znaju teziti ve¢im proracunima
1 §irim ovlastima. Uz to, uprava najbolje zna koliko nesto stvarno kosta, a oni
koji je nadziru to tesko mogu provjerity, i lanac odgovornosti od vas preko
politicara do sluzbenika na dnu dovoljno je dug da se odgovornost lako
rasprsi.

Zato cilj nije manje uprave, nego bolja. Dobra uprava spaja stru¢nost i
odgovornost, a uspjeh mjeri stvarnim rezultatima, ne brojem zaposlenih ni

veli¢inom proracuna.
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DIO TREC!

Pravila igre

Iza svake odluke stoji okvir koji se rijetko primje¢uje, a snazno djeluje. Isti
zakon u dvije zemlje zna dati posve razliite rezultate, jer ga okruzuje nevid-
ljiva mreZa navika, sudova 1 o¢ekivanja. Prije nego $to sudimo o pojedinom

potezu, vrijedi pogledati taj okvir, jer on tiho odlu¢uje umjesto nas.

12. Kako to da isti zakon u dvije zemlje daje razlicite
rezultate?

Isti zakon o vlasni$tvu, prepisan u dvije zemlje slovo po slovo, u jednoj rada
procvat, a u drugoj stoji. Kako iste rijeci daju tako razli¢ite ishode?

Tajna je u tome $to gospodarstvo ne pokreéu samo novac 1 resursi, nego
pravila igre. Tu spadaju zakoni, ali i obi¢aji, povjerenje i nepisana pravila
ponasanja. Najvaznije nije §to u zakonu pise, nego provodi li se brzo, posteno
1 jednako za sve.

Svaka razmjena nosi skrivene troskove. Treba pronadi partnera, dogovo-
riti se 1 provjeriti hoce li se obecano izvrsiti, a dobra pravila te troskove
smanjuju dok ih losa napuhuju.

Pogledajte najam stanova. Gdje su sudovi brzi a vlasniStvo zasti¢eno,
vlasnici opusteno iznajmljuju na duze. Gdje je zastita spora i neizvjesna, traze
velike pologe ili radije ne daju nista, pa stanova ima manje 1 skuplji su, premda
fizicki postoje.

Ista pri¢a vrijedi kad netko odlu¢uje u tude ime, jer se njegovi interesi
lako razidu s interesima onih za koje radi, pa trebaju nadzor i odgovornost.
Drustva napreduju kad pravila sluze mnogima, a posrnu kad su skrojena za

usku povlastenu skupinu.
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13.Tko 1 po kojim pravilima smije odlucivati o nasem

novcu?

Igru u kojoj se pravila smiju mijenjati usred poteza nitko ne moze posteno
odigrati, jer tko god vodi, namjestit e ih sebi u korist. Zato vrijedi razdvojiti
dvije razine. Na jednoj, svakodnevnoj, odlucuje se koliki ée biti porez i kamo
ide novac. Na drugoj, dubljoj 1 tiSoj, postavljaju se pravila po kojima se uopce
smije odlucivaty, 1 tu se kriju najvaznija pitanja.

Pouka je gotovo neugodna. Dobar ishod ovisi manje o tome tko vlada,
a viSe o tome koliko su pravila dobro posloZena. Razlog je jednostavan, jer
politici se ¢esto isplati danas obecati Stednju a sutra je iznevijeriti, pred izbore
dijeliti a ra¢un ostaviti za poslije.

Lijek je da vlast sama sebi unaprijed veze ruke, poput mornara koji se
priveZe za jarbol da kasnije ne podlegne napasti. Tako rade pravila o zaduZi-
vanju ili odluka da se novac vodi izvan dnevne politike, kao kad je Hrvatska
uvodenjem eura monetarnu politiku preselila iz Zagreba u Frankfurt.

Koliko neko pravilo vrijedi, vidi se po jednome, po tome koliko ljudi
vjeruju da ¢e ostati na snazi i onda kad postane neugodno. Najbolje je ono

koje je tesko zaobiéi, a ne ono najstroze na papiru.
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DIO CETVRTI

Drzava na djelu

Sve se na kraju svede na poteze koji se osjete u svakom domu. Na alate kojima
drZava mijenja stvari oko nas, na novac koji trosi i na to kako se zajednicka
valuta nosi bez zajednickog prorac¢una. Pratimo kako bira alat, na §to trosi i

kako tu istu valutu dijeli s drugima.

14. Kojim sve alatima drzava mijenja ono $to zeli?

Clilj zapisan na papiru, recimo manje zagadenja ili manje siromastva, jos nije
politika. Ona nastaje tek kad drzava posegne za konkretnim alatom, mostom
izmedu Zelje 1 stvarne promjene u Zivotu ljudi.

A alata ima viSe. Drzava nesto mozZe potaknuti novcem, kroz porez ili
subvenciju, propisati pravilo, zabranu ili standard, sama nesto proizvesti kroz
javno poduzede, ili samo informirati, jasnom oznakom ili upozorenjem. Isti se
cilj moze postiéi svakim od tih putova, ali putovi nisu jednaki, jer izbor alata
odlucuje tko Ce platiti, tko ¢e imati koristi 1 hoce li mjera uopée uspjeti.

Svaki je alat dvosjekli maé. Porez 1 pravilo mogu stvoriti nepotreban gu-
bitak, subvencija ovisnost, javno poduzece mlitavost, a tihi poticaj koji izbor
samo olaksa ne pomaze kad je pravi problem siromastvo ili prevelika trziSna

rijetko biraju jedan, a obi¢no ih nekoliko sloZe u smisljen paket.

15. Na sto 1 zaSto drZava trosi novac koji prikupi?
Dvije obitelji s jednakom pla¢om mogu Zivjeti posve razli¢ito. Jedna novac
ulaZe u Skolovanje djece 1 popravak kude, druga ga trosi na stare navike 1

otplatu kamata. Na kraju mjeseca potrosile su isto, ali ne Zive isto.
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S drzavnom potro$njom jednako je. Nije presudno koliko drzava trosi,
nego na §to, za koga i koliko mudro.

Nekad je radila malo, tek ¢uvala red i sigurnost. Danas iz istog izvora
financira $kolstvo, zdravstvo, mirovine i obranu, ¢ime dijeli rizike medu nama
i ulaze u buducénost, ali ista Sirina nosi i opasnost od dugova, neu¢inkovitosti
1 rasipanja.

U krizi poja¢anom potro$njom moze ublaziti pad, no to djeluje samo ako
je u dobrim godinama Stedjela. Inace raste dug, koji se ne puni samo novim
tro$enjem, jer kad su kamate vece od rasta gospodarstva, omjer duga penje se
isam od sebe.

Tako dvije zemlje koje trose jednako mogu zavrsiti posve razli¢ito. Jedna
gradi buducu snagu, druga samo placa stare racune. Presuduje kvaliteta, a ne

sama veli¢ina potro$nje.

16. Kako dyjeliti istu valutu, a ne dijeliti zajednicki
prorac¢un?

Dvoje cimera dijeli jedan ra¢un za stanarinu, ali svatko vodi svoj nov¢anik
i sam placa svoju hranu. Tako otprilike izgleda Europska unija. Zemlje euro-
podrugja dijele euro i jednu srediSnju banku, no svaka i dalje sama kroji svoj
proracun, svoje poreze 1 svoju potro$nju.

Novac je tako zajednicki, a proracuni ostaju nacionalni. Zajednicki prora-
¢un Unije premalen je da bi platio mirovine, bolnice ili $kole, ili da sam izvuce
zemlju iz krize, pa to i dalje rade nacionalni proracuni, svaki za sebe. Kako
onda sprijeciti da jedan svojim tro$enjem ugrozi ostale? Cimeri dogovore
pravila, a Unija radi isto, drze¢i stabilnost kroz granice zaduZivanja i kroz
godisnji dogovor o tome kamo svaka zemlja ide.

Jednom, nakon pandemije, zaduZila se prvi put zajednicki da pomogne
svima, no bila je to privremena iznimka, ne novo pravilo. Ostaje otvoreno
pitanje koliko bi zajedno trebalo placati stvari poput obrane, energetike i

klime, ¢ije koristi ionako prelaze svaku granicu.
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DIO PETI

Kako do boljih politika

Sve dosad pocivalo je na tihoj pretpostavci da drzava, kad veé usko¢i, posao
obavi bolje od trziSta. A $to ako i sama zakaze? Savr$enu drzavu ne moZemo
dobiti, ali moZemo razumjeti zasto neke promjene zaZive, a druge ostanu

samo na papiru, i tako sljededi put pogrijesiti manje.

17. Sto ako 1 sama drZava zakaZe, kao Sto zna trziste?
Drzava ulazi onamo gdje trziste zakaze. No ¢injenica da problem postoji ne
znaci da ¢e ga ona 1 rijesity, jer 1 sama zna zakazati, ba$ kao trziste.

Pred nama su zapravo dva nesavrSena alata. Ne biramo izmedu sna o savr-
$enom trziStu i sna o savr$enoj drzavi, nego izmedu dva stvarna mehanizma
od kojih oba znaju zatajiti, pa kao §to jedan provjeravamo, tako moramo i
drugi.

Drzava najcesée ne padne zato $to joj je cilj los. Padne jer je krenula s
lo$im podacima, jer je odabrala krivi alat ili jer na kraju nije imao tko provesti
odluku. Poticaji politi¢ara, birokrata i organiziranih skupina znaju je odgur-
nuti od onoga Sto koristi svima, a poneki se trosak i sakrije, jer ono §to ne ude
u proracun, poput kontrole cijena ili jamstava, nije zato besplatno.

Najskuplje se trosi tiho. Ponavljani neuspjesi grizu povjerenje gradana, a
bez njega ni porezi ni $kole ni zdravstvo ne rade dobro. Cilj zato nije ni manje

drzave ni viSe drZave, nego bolja drzava.

18. Moze li drzava raditi uc¢inkovitije ako se ponasa

kao tvrtka?
Kad je drzava postala prevelika i preskupa, javila se primamljiva misao. Ako
tvrtke posluju uéinkovito jer ih tjera natjecanje i jer broje rezultate, zasto ne
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urediti i drzavu sliéno? Tako se javio val ideja koji je trazio manje pravila 1
procedura, a vise postignuca.

Mijenjalo se mnogo odjednom. Neke usluge prepustene su trzistu, privat-
nicima ili samostalnim agencijama, pa se pitanje pomaknulo s toga treba li
to raditi drzava na to tko to moze najbolje. Institucije se pocelo ocjenjivati
po onome Sto su postigle, po kra¢im listama ¢ekanja 1 boljim ishodima, a ne
samo po tome jesu li novac potrosile po propisu. Korisna je slika drzave koja
drzi kormilo i usmjerava, a samo veslanje moze prepustiti drugima.

Zamke su se ipak brzo pokazale. Cim neka mjera postane cilj, ljudi je
pocnu varati, pa bolnica skrati listu odbijanjem teskih pacijenata, a $kola
digne rezultat suzavanjem nastave. Gradanin, naime, nije samo kupac usluge,
nego 1 nositelj prava i ¢lan zajednice, a drzava ima previse razli¢itih ciljeva da
bi bila tek poduzece. Takve ideje pomazu tek kad veé postoje uredni temelji

uprave.

19. Tko sve mora suradivati da bi se rijesili veliki
problemi?

Osoba koja je ostala bez posla istodobno treba i novi posao, i pomoé, 1
lije¢nika, a mozda 1 prekvalifikaciju. Danas sve to Cesto trazi obilazedi Cetiri
zasebna ureda, a svaki gleda samo svoj komadic.

Najtezi problemi izgledaju upravo tako, presijecaju granice mnogih ureda.
Klima, starenje stanovnistva ili zdravstvena kriza ne staju ni u jedno minis-
tarstvo.

Zato se uprava sve vise slaZze oko gradanina i oko problema, a ne oko vlas-
titih granica. Tako nastaju jedinstvene kontaktne tocke 1 usluge povezane na
jednom mjestu, a drzava sve manje zapovijeda, a sve vise uskladuje suradnju
mnogih.

Politike onda sve ¢e$¢e nastaju u mrezama i partnerstvima, $to donosi
znanje svih strana. Cijena je da se lakSe zamuti tko je za Sto odgovoran i da
pokoji mocan interes preuzme odluku za sebe, pa gradani jesu 1 sudionici, a
ne samo korisnici, no samo ako je sudjelovanje stvarno i ako za stolom ne

sjede uvijek isti.
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Najbolja uprava drzi ravnotezu, postuje pravila, gleda stvarne rezultate 1
zna povezati ljude. Svaka od te tri sklonosti sama ima slabost, pa snaga lezi u
tome da idu zajedno.

20. Isplati li se neka javna odluka i je li doista upalila?
Prije nego $to drzava nesto plati javnim novcem, vrijedi poSteno izvagati sve
koristi i sve troSkove. Razlika prema tvrtki je jasna, jer tvrtka gleda zaradu, a
drzava korist za cijelo drustvo, pa zbraja i ono Sto trzisne cijene ne vide, poput
ustede vremena na novoj cesti ili ¢i§ceg zraka.

Jedna stvar zna sve okrenuti naglavacke. Korist koja stigne tek za mnogo
godina vrijedi manje danas, a koliko manje ovisi o jednom jedinom izboru. Pri
niskoj kamati daleka korist danas vrijedi gotovo koliko i bliska, a pri visokoj se
gotovo izgubi, 1 o tom jednom izboru ovisi izgleda li ulaganje sjajno ili posve
promaseno.

Racun ima 1 slabe tocke. Neke se stvari, poput ljudskog Zivota, zdravlja ili
distog okolisa, tesko izrazavaju u novcu, pa ih lako iskrivi ili previdi, a 1 kad
ispadne pozitivno, ne zna¢i da je raspodjela pravedna, jer dobitnici i gubitnici
Cesto nisu isti ljudi. Nakon provedbe zato dolazi pravo vaganje, ono koje pita
$to bi bilo da te politike nije bilo, a najposteniji odgovor daje pokus u kojem

jedni dobiju mjeru, a drugi ne, pa se razlika moze pripisati upravo njoj.

21. Zasto neke reforme uspiju, a druge ostanu samo na
papiru?

Zamislite reformu kao voznju autom. Ne pomaze gaziti gas do kraja ako cesta
1 auto to ne podnose; brzinu treba prilagoditi onome $to put i vozilo mogu
izdrzati, inace se zavrsi u jarku.

Tako je 1 s reformom. Uspijeva ne kad je tehnicki savrSena, nego kad
odgovara onome koliko drzava stvarno moze provesti.

Teza je od obi¢nih promjena jer mijenja sam nacin na koji drzava radi, a ne
tek pravila na papiru, pa ide sporo 1 politicki je osjetljiva. Ljudi joj se opiru,
ali ¢esto ne zato §to su sigurni gubitnici, nego zato Sto ne znaju hoce li proéi
bolje ili gore, pa radije ostaju pri poznatom.

Zbog toga je redoslijed vazan koliko i sadrzaj. Najprije se postave temelji,

pa se tek onda gradi ono sloZeno, a vanjski pritisak, poput ulaska u Europsku
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uniju, gura naprijed sve dok traje. Pravi se uspjeh na kraju ne broji donesenim
zakonima, nego time koliko drzava doista bolje sluzi ljudima, jer to je razlika

izmedu promjene na papiru i one koja stvarno traje.
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